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Utilisation du e-bureau

Le e-bureau peut vous permettre d’accéder depuis votre domicile a des applications ou des
services qui ne sont normalement accessibles que dans les locaux de l'université.
Attention,
- pour activer 'acces a votre dossier partagé, il faut en faire la demande a I'avance (faire
un ticket sur la hotline) ;
- le e-bureau ne vous donnera pas accés aux fichiers et dossiers qui sont stockés en
local sur votre ordinateur dans votre bureau.

Dans le cadre du télétravail, il faudra uniquement demander I'accés a votre dossier partagé.

Avant d’utiliser le e-bureau, il faut avoir préalablement installé le logiciel qui en permet
le bon fonctionnement. Vous pouvez consulter le tutoriel « Installation du logiciel pour
I'utilisation du e-bureau ».

ETAPE 1
- Ouvrir votre navigateur
- Taper I'adresse https://ebureau.sorbonne-universite.fr

C @ sorbonne-universite.fr, n 0o ®
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ETAPE 2
a. Taperle v dans la case « Nom d’utilisateur » et le mot de passe habituel
b. Cliquer sur « Quvrir une session »

Veuillez vous identifier pour accéder au
Bureau

Nom d'utilisateur lev

Mot de passe le mot de passe habituel

@ Ouvrir une session

ETAPE 3

Pour accéder aux applications accessibles via 'ENT, cliquer sur le bouton « Ent — Faculté de
Lettres »

& SORBONNE
UNVERSITE

E & MW =

Explorateur de Mes Documents Outiook 2016
fichlers Université
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Ent - Faculté de
Lettres
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ETAPE 4

Si le navigateur du e-bureau ouvre cette fenétre,
a. Cocher « Utiliser les parameétres de sécurité et de compatibilité recommandés »
b. Cliquer sur « OK »

Citrix Receiver Ent - Faculté de Lettres ]

4, https paris-sorbonne.fr £~ &C | B CAS- Central Authenticati...

&R Convertir & Sélectionner

Internet Explorer 11

) 1
S Installer Internet Explorer

Utiliser les paramétres de sécurité et de compatibilité recommandés

Le filtre SmartScreen vous aide 3 vous protéger contre les sites Web et les logiciels
malveillants en envoyant des adresses Web 3 Microsoft 3 des fins de vérification. Les
listes de compatibilité sont téléchargées pour améliorer le fonctionnement d'Intemet
Explorer 11 sur les sites Web dynamiques et du matériel PC ancien, Lisez la Déclaration
de confidentialité d'Internet Explorer en ligne.

Ne pas utiliser les paramétres recommandés
métres sont gérés par votre administrateur systéme

@——’ Me le redemander ultérieurement

Premiére connexion ou perte du mot de passe ?
= Etudiant = Enseignant ou personnel

ETAPE 5
L’accés a 'ENT se fait comme habituellement avec le v et le mot de passe habituel

\=4

B, https paris-sorbonne.fr 8 C || j, CAS - Central Authenticati...

& Convertir v Sélectionner
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Jev

le mot de passe habituel

Premiére connexion ou perte du mot de passe ?
- Etudiant - Enseignant ou personnel
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ETAPE 6
La navigation dans 'ENT ne change pas. On peut accéder aux applications, par exemple via
le menu « Outils », en cliquant sur « Applications »

Citrix Receiver €nt - Facuté de Lettres +
o |
OO S hetps.//ent-personnels paris-sorbonnedt/fr/indexht 0~ @C| S Accuei - ENT Personnels P f ok &
x SConvetic v B Sectionner
@ mrraner FLORENCE LE PR N
Q ORBONNE Faculté Ressources humaines Finances Recherche Enseignement Communication Culture et Spo
b UNIVERSITE
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QUTILS

Nouveaux statuts de la Faculté des Lettres :
Statuts ..
Lettres )

/ Soigner et prendre soin ?
. \ r Led
Soianer & i cor

e L

er & sujourdiwi 7 AGENDA

ETAPE 7

Prenons I'exemple d’une utilisation de SIFAC WEB. L'utilisation des autres applications se
fera sur le méme modéle.

Cliquer sur le bouton « SIFAC »

Citrix Recoiver Ent - Facuité de Lettres +

N . -
(/‘)OS hitps.//ent-pe els paris-sorbonnefr ! ersite/vie-pratique/ spplica " p.ﬁc[SA«ua-mmv.i._ Sw«mmpmwm..-b |

x @Comvetic v ESectionner

@ mrraner FLORENCE LE PR
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Salles multimédia
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ETAPE 8
Cliquer sur le lien « Accéder a SIFAC WEB »
Citrix Receiver Ent - Facuité de Lettres +
=4 -
QOS hitps://ent-personnels paris-sorbonne ! cste/vie peatiave/sppications/sha O - @ C |G ccuel=ENT PersonnelsParis | S SFAC - ENT Personnels Pai. x | |
x Conventic v [ Stectionner
® wraaner } FLORENCE LEPR ~

Faculté Ressources humaines Finances Recherche Enseignement Communication Culture et Spe

g SORBONNE
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FACULTE

:) Accéder 3 SIFAC

Accéder & SIFAC WEB

La fenétre SIFAC WEB s’ouvre. Vous pouvez y accéder et y travailler de la maniére
habituelle.

Citrix Receiver Ent - Facuté de Lettres +
5 -2 =0 |
,O © https//athad admpb jussieuds/sap b/ we 0p/254 . £ - & ¢ ||'§ Accueil - ENT Personnels | S SIFAC - ENT Persomnels Pu| € Comnesion - 20 Web . | | (1 8 803

x @Convestic v JEStiectionner

Bremvenue surbe serveur

e producton .
POE | Mandant 00
| Vst ateur * I
Apphcation: SAP ECC | Mot de passe *
Seevewe Windows
Base do conndes: WS [ Conmacter|

SaL Server Modder mot Se passe

Si vous tentez d’accéder a SIFAC WEB en passant directement par 'ENT (http://ent.paris-
sorbonne.fr), sans passer par le e-bureau, I'application ne s’ouvrira pas. Quel que soit le
navigateur utilisé, un message d’erreur s’affichera, vous informant de I'impossibilité d’ouvrir
la page.
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e0e < D 3app0e.adnp jussieu fr J o & 6
= Accued - ENT Personnels Paris Scrbonne i SIFAC - ENT Personnels Paris Sorbonee Echec de lowverture de la page -i:_
Safari ne parvient pas a ouvrir la page
ETAPE 9
Vous pouvez naviguer entre les fenétres du e-bureau en utilisant les onglets situés en haut
de la page.

a. Onglet de la page d’accueil
b. Onglet de 'ENT de la faculté préalablement ouvert

Le bouton « Bureau » (9c) permet d’accéder a un Windows 7, mais ce n’est pas un acces a
l'ordinateur situé dans votre bureau.

eve < /0] @ ebureau sorbonne-universite r v 0 b [+
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ETAPE 10
Pour fermer la session,
a. Passer la souris sur le nom
b. Cliquer sur « Fermer session »

La fenétre suivante confirme la fermeture de la session.

CAS PARTICULIER

Il peut arriver que la fenétre ci-dessous, ou une fenétre y ressemblant, s’affiche lorsqu’on fait
des actions dans le e-bureau (par exemple quand on clique sur explorateur de fichiers, mes
documents...), dans ce cas,
- Sélectionner « Autoriser accés total » (attention le message peut étre légérement
différent mais avec la méme signification)
- Cocher « Ne plus me demander pour ce site »
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